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Bir gun toplum olarak, hastalarimiza ve
yaslilarimiza nasil davrandigimizla
Ol¢ulecegiz.

Simone de Beauvoir

Basarih bir
birliktelik icin
ipuclar



Kalp bunamaz.

Giris

Demans, yashilikta en sik gérulen saglik sorunlarindan biridir ve
Vorarlberg'de ¢ok sayida insan bu hastaliktan muzdariptir. Bu
durum, o6zellikle gelecekte, glunlik ve kamusal yagamda demans
hastalarnyla daha sik karsilasacagimiz ve onlarla etkilesimde bu-
lunacagimiz anlamina gelmektedir.

Demans ve bununla dogru sekilde basa ¢cikma konusunda ne ka-
dar ¢ok bilgi sahibi olursak, bu insanlara toplumumuzun her Gye-
sine yakisan anlayis ve 6zenle davranmayi o kadar basarabiliriz.
Sadece bu sekilde karsilikli saygi ve deger verme iginde bir arada
yagayabilir ve mumkun oldugunca uzun sure kamu yasamina ken-
di irademizle katilabiliriz.
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Eren S.'nin Alpine KulUbU'ndeki arkadaslari, onu
aktif ve maceraperest biri olarak tanimaktadir.
Haftalik bulusmalarina giderek daha az gel-
meye baslayinca, arkadaslari sasiriyor ve ne
oldugunu merak ediyorlar. Bu geri ¢cekilme hali
Eren’e hi¢ benzemiyor. Acaba hasta mi?

Bay S.'yi yillardir taniyorum. Her sabah ben-
den gazete alir ve gesitli konularda sohbet
ederiz. Ancak son zamanlarda glinde birkag
kez bana geliyor ve kafasi karigikmig gibi da-
vraniyor. Gazeteyi zaten aldigini séyledigim-
de sinirleniyor. Nasil davranmam gerektigini
bilmiyorum.

Josef M., Trafik sahibi

Demans, hastalarin davraniglarini ve kisgiliklerini degistirir.
Demans nedir ve etkileri nelerdir?

Demans hastasi olmak, yashlikta gérilen “normal” unutkanlik-
tan biraz daha farklhidir. Demans, ¢esitli hastaliklarin ve beyindeki
organik, dejeneratif degisikliklerin bir sonucu olabilir ve digun-
celeri, hatirlama, yénelim ve duisUnceleri birbirine baglama gibi
zihinsel iglevlerin ve yeteneklerin kaybina yol agar.

Demansin tipik 6zelligi, aniden ve “bir gecede” ortaya gikma-
masidur: [k belirtileri genellikle yavas yavas, neredeyse fark edil-
mevyecek sekilde ortaya ¢ikar ve bu nedenle hastalar ve ¢evreleri
tarafindan “gézden kagirilir” ve ciddiye alinmaz. Demansin seyri
boyunca, zihinsel yeteneklerin kaybinin yani sira kisilik,

davrarnis ve ilerleyen asamalarda fiziksel fonksiyonlar da dahil

olmak tzere derin ve ciddi degisiklikler meydana gelir.

Demansin gelisimi ve ilerleyisi kisiden kisiye farklik gésterir. Dem-
ans, zamanla ganltk yagamin bagimsiz olarak sdrdtrilememesine ve
hastalarin yakinlarina ve bakicilarina bagimli hale gelmesine neden
olur.

Demans, yaslih@in kaginilmaz bir yan etkisi degil, bir hastalktir.
Demansi tedavi edemeyiz, ancak demansla daha iyi bir yagsam sur-
meye bdyuk katki saglayabiliriz.

Demans belirtileri yavas yavas ve baglangi¢ta dénemler halinde or-
taya ¢ikar. Bu nedenle, demans degisiklikleri genellikle uzun stre fark
edilmez ve “tuhaf ve garip davraniglar” olarak algilanan seyler, aslinda
demansin bir belirtisi olabilir. Ozellikle bankalar, magazalar, resmi dai-
reler, dernekler ve benzeri kamuya agik yerlerdeki glinlUk etkilesimler-




de, bu durum bazen bilgisizlikten kaynaklanan sorunlara ve catismala-
ra yol acabilir.

Demans hastalari kendi dillerini konusurlar ve
kendi dinyalarinda yasarlar.

Demans hastalariyla nasil iletisim kurmaliyim?

Etkilenen kisilerin i¢sel yagantisi belirsizlik, kafa karigikligi, kaos ve korku
ile sekillenir. Bu yogun duygular, demans hastalarinin bazen dikkat
gekici davraniglar sergilemelerine ve hatta agresif tepkilere yol agabilir.
Bu, etkilenen kigiler tarafindan higbir sekilde istenen bir durum degildir
ve onlar tarafindan da kontrol edilemez. Bu, uygun sekilde sézIU olarak
ifade edilemeyen kendi ¢aresizliklerinin bir ifadesidir.

Yabanci dil konusan ve yardimimiza ihtiyag duyan biriyle
karsilastigimizda, ya onun dilinde ya da “el kol hareketleriyle” kendi-
mizi anlasilir kilmaya ¢aligiriz. Onun bizi baska tarlG anlayamayacagini
bildigimizden, ona kendi ana dilimizde “baski yapma” fikri aklimiza bile
gelmez. Demans hastalari da zamanla “yabanci dil konugan” kisiler
haline gelirler, bizim dilimizi “unuturlar” ve onu anlamakta zorlanirlar.
Onlar kendi dillerini konugurlar ve bu dili 6grenmek bize duser.

617

Arkadaslari Eren icin endiselenir ve ilk
tereddUtlerinin ardindan esi Aylin‘i ararlar.
Aylin‘den Eren‘e demans teghisi kondugunu ve
bunun onu caresizlige strukledigini 6grenirler.

Eren yillardir en iyi dostumuzdu. Su anda de-
mans nedeniyle degismis olsa da, onunla olan
dostlugumuz devam ediyor. Onun buytk kalbi
ve mizahi kaybolmayacak!

Eren’in Alp KulGibl‘nden arkadaslari



Demans hastalariyla iletisim kurarken, hastalarin asagidaki 6zel-
liklere sahip oldugunu bilmek énemlidir.

B Kendidunyalarinda yasarlar.

B Degismis bir uzam ve zaman algisina sahip olabilirler.

B Demansin bir sonucu olarak unutkan, kafas: karigik
ve yonunu sasirmis olabilirler.

B Uzun ve karmasik
aciklamalar: takip edemezler.

m Kolayca tedirgin olurlar ve
sakinliklerini kaybederler.

B Zihinsel yetenekleri azalsa da guglu duygusal
tepkiler gosterirler.
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Isyerinizde veya kamuya agik bir yerde bir demans hastasiyla
karsilasti§inizda bu noktalari géz éntinde bulundurmaniz gerekir.
Bu gu anlama gelir:

Kars: tarafla dostca, sakin ve nazik bir
sekilde iletisim kurun.

Yavas ve net bir sekilde konusun ve
mumkin oldugunca kisa cimleler
kurun. Soylediklerinizi jestlerle
vurgulayin ve goz temasi kurmaya
Ozen gosterin.

Etkilenen kisileri azarlamaktan,onlara
karsi cikmaktan veya sadece sizin igin
acik olan yanlis davranislarindan
vazgegirmeye ve ikna etmeye
calismaktan kaginin.

Etkilenen kisileri, bazi durumlarda
gergeklegtirilmesi imkansiz olan
planlarindan nazikge uzaklastirmaya ve
yonlendirmeye ¢alisin. Bu basarili
olmazsa,

onlarin onurlarini koruyun. Etkilenen
kigiler genellikle onlarca yildir musteri-
nizdir ve aligveris ve diger guinluk igler
gibi tanidik rutinlerde guven ve destek
bulurlar. Demans bir kisinin dav-
raniglarinin neden olabilecegi “zarart”
burokratik olmayan bir sekilde



onlemek veya telafi etmek i¢in yollar

arayin. Bunu, yakinlarina bilgi vererek

ve onlarla bir “‘anlasma” yaparak yapa-
bilirsiniz: Ornegin, fazla satin alinan mallar:
geri almak ve paray1 iade etmek, banka
islemleri i¢in dUzenlemeler yapmak ve benzeri
seyler.

Etkilenen kisiler bazen agresif tepki verebilirler.
Boyle bir durumda, kendinizi kisisel olarak
saldiriya ugramis hissediyorsaniz, kendinizi hakli
cikarmaya veya durumu agiklamaya ¢alismayin.
Yukarida belirtilen tum davranis onlemleri ise ya-
ramazsa ve durum daha da kotulegirse, sube
yonetimi veya polis gibi st makamlarin mudaha-
lesi gerekse bile sakin olmaya ¢aligin.

Insanlarin yerine kendinizi koymaya ¢aligin.

Unutmayin: Karsinizdaki kisi, sizin yakin bir
akrabaniz da olabilirdi.

Bir giin siz de demans hastaligindan etkilenebilirsiniz.

Mizah anlayisinizi kaybetmeyin.
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Demans hastalarnyla ilgilenmek bazen ne kadar zor olursa olsun,
sunu daima unutmayin: Hastalar davraniglariyla kimseyi rahatsiz
etmek veya zarar vermek istemiyorlar. Aksine, bizim gérevimiz
onlar zarar ve yaralanmalardan korumak ve onlara aramizda bir
yer edinmelerini saglamak ve guvence altina almak.

"

Demans hastalar: “yolculukta
Demans hastalari kayboldugunda

Demansin ilerlemesi ile birlikte, tipik “go¢ etme durtist” ortaya
¢ikabilir. Bu durumda, i¢sel huzursuzluktan dolay: etkilenen kisi,
yakin ¢evrede ve hatta daha uzak yerlerde amagsizca dolasir ve
"kacar”. Bu davranig, ciddi ve hayati tehlike arz eden sonuglara yol
acabilir.

Demans hastalar:

B zaman kavramindan yoksundurlar:
Zamanla ilgili anlagmalar ve duyurular
onlar i¢in anlasilir ve somut degildir,
cunku onlar i¢in sadece simdiki zaman
onemlidir.

B mekdnsal ve yerel olarak yoénlerini
sasirirlar: Yasadiklar: yer biliniyor olsa
bile, yonleri kolayca karistirirlar ve bu
da kaybolmalarina neden olur.



tehlikeleri dogru bir sekilde degerlendire-
mezler: Yollar: ve raylar: gegmek hayati
tehlike olusturabilir.

hafiza bozukluklarindan muzdariptirler:
Su anda nerede yasadiklarini unuturlar,
ancak ¢ocukken yasadiklar: evi hatirlaya-
bilir ve oraya gitmeye ¢aligabilirler.

yetersiz muhakeme yeteneginden muz-
dariptirler: Kar firtinasinda hafif giysilerle
yola ¢ikmak, demans hastalar: igin
alisiimadik bir durum degildir.

kolayca agresiflegirler: Bir girisime
inatla bagh kalinir ve ne kadar ikna edici

olursa olsun, etkilenenleri bundan vaz-
gegiremez, aksine agresiflegsme-
lerine neden olur.

Yolda, otobliste veya trende kafasi karigik

ve yénunul kaybetmis gibi gériinen biriyle
karsilasirsaniz, bunun kaybolmus ve yardiminiza
ihtiyag duyan bir demans hastasi olabilecegini
unutmayin.
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Tesadufen, arkadaslarindan biri Eren‘i sehirde
banka gisesinde gorur. Arkadasinin ne kadar
degistigini ve gen¢ banka memurunu kafa
karistirici talimatlariyla nasil sinirlendirdigini
fark edince sasirir. Sonunda Eren agresiflesir
ve arkadasi onu sakinlestirmek ve arabuluculuk
yapmak zorunda kalir.

Bay S. en sadik migterilerimizden biridir.
Basglangic¢ta, onun ne sorunu oldugunu bilme-
digimiz i¢in bazi problemler yasandi. Ozellikle
gen¢ calisanlarimiz, onun hesabindan ya ¢ok
ylksek meblaglar ya da sadece birkag sent
¢cekmek istemesine alisamadi. Ancak

esiyle bir i¢ anlasma yaptik ve ona her zaman-
ki gibi nazik ve saygili davraniyoruz. Neden
olmasin ki?

Hilde T., banka sube mudurd



Demans hastalari
kenara itilmemelidir

Demans hastalarina nasil destek olabiliriz?

Demans hastalar: aramizda yasiyor ve toplumumuzun birer Uye-
sidir. Demans hastasi olmak, otomatik olarak ve hemen bakima
muhtag hale gelmek anlamina gelmez. Demans hastahig yavag
yavas ilerler ve hastalarin uzun sure aktif ve kendi kararlarin
verebilen bir yasam surmelerine olanak tanir. Bunun basaril
olabilmesi i¢in demans hastalarinin bizim anlayisimiza ve destegi-
mize ihtiyaci vardir. Halé, demans belirtileri kamuoyu tarafindan
bilingli olarak “gérmezden gelinmekte”, dnemsizlestirilmekte ve
ciddiye alinmamaktadir. Bilgisizlikten, ama ayni zamanda belir-
sizlikten kaynaklanan bu durum, sosyal ayrimciliga yol agmakta
ve bu da etkilenenleri ve kaginilmaz olarak onlarin yakinlarini izo-
lasyona suruklemektedir.

Demans teghisi konmak, hastalar i¢in derin
bir sarsinti anlamina gelir. Bir anda higbir
sey eskisi gibi olmaz ve ciddi korkular, en-
diseler ve sikintilar ortaya ¢ikar.

Etkilenen kisiler

B “aklini kaybetmekten” korkabilirler.

B utanabilirler.

B degersiz ve gereksiz hissedebilirler.
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B kendi gelecedi ve ailesinin gelecegi
icin endigelenebilirler.

B Kkendilerini geri ¢ekebilirler.
B kaderleriyle mucadele edebilirler.

B alistiklan yasamlarini ve planlarini
terk etmek zorunda kalabilirler.

B depresyona girebilirler.

B umut ve temel guven duygusunu
kaybedebilirler.

Uzun siiredir arkadasg ve tanidik oldugunuz
kisiler tarafindan yalniz birakilmak, aci verici
bir durumdur ve degersizlik ve gereksizlik his-
sini glglendirir.

Demans hastalari, gevrelerinden ve aktif yasamdan uzaklas-

ma riskiyle karsi karsiyadir. Bu davranig, demansin ilerleme-

sini onemli 6l¢ude etkileyebilir ve hizlandirabilir. Uzun yillardir
tanmidigimiz ve arkadas oldugumuz insanlari, yasadiklar sikintilar-
la yalniz birakmamali ve hatta onlardan kacinmamaliyiz.
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Bir arkadasinizin veya tanidiginizin davraniglarinda ve kisiligin- Boylece, demans hastalari, héld toplumun degerli ve 6nemli Gye-

de degisiklikler fark ederseniz: leri olduklarina ikna edilebilirler. Toplum, demans hastalarinin
toplumdaki yerlerini korumalarini ve diglanmamalarini
sagladiginda, bir insanin degeri ve onurunun biligsel yeteneklerin-

B Bu degisiklikleri dile getirin. den bagimsiz oldugu bilincine varilabilir.
B Aile Uyeleri ile iletisime gegin ve yardim Demans hastalari degigir, ancak toplumumuzun egsiz ve degerli
ve destek teklif edin. uyeleri olmaya devam ederler. Onlarin ve yakinlarinin yasamlari

ve refahlar1 hepimizin sorumlulugundadir: Demans hepimizi ilgi-
B Bukisiye, sizin i¢in hala degerli ve dnemli lendirir ve kimse bu konuda yalniz kalmamalidir!
oldugunu hissettirin.

B Onu algilmig etkinliklere, drnegin dernek
faaliyetleri gibi aktivitelere dahil edin,
ancak asirl yuklenmeyi énleyin.

B Onun "hayatta kalmasina” ve dostlugu
deneyimlemesine yardimeci olun.

B Demansin bir insanin duygularini
etkilemediginin farkinda olun.

B Ona sunu acikca belirtin: Demansin
gelismesiyle hayati degisse de,
dostlugunuz degismeyecek.
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Bir tanidik, arkadaslarina her zamanki bulus-
malarinda gegen hafta otobus terminalinin
yakininda Eren’i gérdtgund anlatiyor. Eren
yurdyus kiyafetleri giymisti ve saskin, kaybol-
mus gibi gérandyordu. Nereye gittigini sor-
dugunda, sadece “Evel!” diye cevap verdi.

Bazen Eren otobuste oturur. O zaman onun

yine daga ¢ikmak istedigini anlarim. Bu her za-

man onun en buyuk tutkusu olmustur. Birkag Arkadas, kalbinin melodisini bilen ve

gsaka yaparak onu genellikle “buginin daga sen onu unuttugunda sana ¢alan kigidir.

¢ikmak icin iyi bir glin olmadigina” ikna etmeyi Albert Einstein
basaririm. Sonra ona bir sey olmasin diye onu
eve geri géturdram.

Kurt B., otobUs soforu




Demansla daha iyi bir yasam igin hep birlikte

Demans Kampanyasi

Demans Kampanyasi'nin merkezinde, Vorarlberg'de demans
hastalarinin kamusal ve sosyal hayata engelsiz bir sekilde katilabilme-
lerini saglayan bir vizyon yer almaktadir. Boylelikle, demans kaynakli
degisiklikler yasayan kigilerin onurlu bir sekilde bakilmasina, topluma
entegre edilmesine ve Vorarlberg'de yasayan yakinlarina ve ailelerine
destek olunmasina katkida bulunmak istiyoruz. Demans hastalarinin
yasam kogullarinin iyilestiriimesini temel gérevimiz olarak géruyoruz.
Kamuyu bilgilendirme ¢aligmalariyla bu konuya iligkin farkindalik artiril-

makta ve demans hakkinda bilingli, dogru bir algi olugturulmaktadir.

Daha fazla bilgi igcin www.aktion-demenz.at adresini ziyaret edin.

Demans kampanyasinin blogunu takip ederek,

belediyelerde gerceklestirilen faaliyetler hakkinda daha fazla bilgi edi-
nebilirsiniz:

www.blog.aktion-demenz.at

Kinye

Bu brosur, Demans Kampanyasi kapsaminda yayinlanmaktadir.
1. Baski 0612026

Yayinci:

connexia - Gesellschaft fur Gesundheit und Pflege gem. GmbH
(Saglik ve Bakim Dernegi)

6900 Bregenz

www.connexia.at

Metin: Diana Waldburg-Zeil, Lindau

Uzman denetimi: Dr. Albert Lingg

Grafik tasarim: Klaus Lurzer, Lurzer Graphik
Ceviri: Deepl.com (free version)

Duzeltme: Feyza Isilak BA MA, ZeMIT

Dr. Gerald Gatterer‘e belgelerini bizimle
paylastigi icin tegekklr ederiz.



Vorarlberg eyaleti, demans hastalari ve onlarin yakin-
larini desteklemek icin ¢cok sayida sosyal

kurum ve kurulusa sahiptir. Bu hizmetlerden yarar-
lanarak kendiniz ve yakinlarinizin refahi igin yardim
ahn.

GUncel bir listeye su adresten ulasabilirsiniz:
www.vorarlberg.care

.Basaril bir birliktelik icin ipuglar® brostri, demans konusunda
U¢ balumltk bir serinin parcasidir.

B Nedenleri, turleri ve seyri
B Bakim veren yakinlar icin bilgiler
m  Basarih bir birliktelik igin ipuglari

iletisim

Aktion Demenz

connexia - Gesellschaft fur Gesundheit und Pflege gem. GmbH
T +43 5574 48787-0

info@aktion-demenz.at

www.aktion-demenz.at
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